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en Materia de Protección Consular
Acciones desplegadas luego del paso de los huracanes Irma y 

María, en las islas del caribe insular. 



Inicio de Operativos
A raíz de los daños ocasionados por los fenómenos naturales Irma y María, el

Ministerio de Relaciones Exteriores desplegó las acciones de gestión y atención a

los ciudadanos dominicanos residentes en las Islas de San Martín, Guadalupe,

Martinica, Dominica, Islas Vírgenes, Turcas y Caicos y Puerto Rico. Iniciando

los mismos el domingo 10 de septiembre.

En este primer viaje fueron llevadas raciones alimentarias y de agua y

retornados de vuelta al país 20 dominicanos, de los cuales 8 eran menores de

edad. En ese orden, nuestro Ministerio publicó en sus redes sociales los números

telefónicos de la Dirección de Protección a Nacionales para que los familiares en

el país pudieran solicitar información sobre sus parientes afectados en la Isla de

San Martín, siendo atendidas vía telefónica más de 200 personas, entre el 8 y el

11 de septiembre.



Inicio de Operativos

El 11 y 12 de septiembre, contamos con la asistencia de la Aerolínea

PAWA, quienes colaboraron de manera desinteresada, al proporcionarnos

sus aviones con capacidad para 150 personas; realizándose un primer vuelo

en fecha 11 de septiembre llegando por el AILA con 130 pasajeros, 18

hombres, 35 mujeres, 24 menores de edad y 53 dominicanos nacionalizados

y extranjeros y luego el 12 de septiembre retornando a 155 personas 105

adultos y 50 dominicanos nacionalizados y extranjeros. Fueron realizados

un total 26 vuelos, 3 por el Aeropuerto Internacional de Las Américas, en la

Aerolínea PAWA y 23 por la Base Aérea de San Isidro en la línea Sky High.



Repatriación de los dominicanos desde las islas San Martín y libras de raciones alimenticias llevadas. 

Fecha Hora No. de Vuelo
Racion alim. 

Llevada

Adultos 

Rep.

Niños 

Rep.

Dominicanos 

nacionalizados y 

extranjeros TOTALES

10/09/2017

11:00
HI1007 Y HI1017 3702.4 8

11/09/2017 HI1007 Y HI1017 3999.4 19 7 21 47

11/09/2017

09:50

HI1007 3999.4 16 16

11/09/2017

07:50

PAWA1724 53 24 53 130

12/09/2017 PAWA1724 105 50 155

12/09/2017

12:50

HI1017 13 9 1 23

12/09/2017

13:55

HI1007 7 4 14 25

14/09/2017

17:25

HI1017 4509.8 14 14 15 43

14/09/2017 HI1017 4635.7 0

16/09/2017 PAWA1724 57290 101 54 155

TOTAL 78136.7 312 66 224 594



Repatriación de los dominicanos desde La isla Tórtola y libras de raciones alimenticias llevadas.  

Fecha Hora No. de Vuelo Racion alim. Llevada Adultos Niños
Dominicanos 

nacionalizados y 

extranjeros TOTALES

12/09/2017 18:25 HI1017 3 3 7 13

12/09/2017 18:45 HI1007 14 13 9 36

13/09/2017 13:00 HI1007 4654 12 8 12 32

13/09/2017 13:20 HI1017 5002 8 8 9 25

13/09/2017 HI1017 5042.2

13/09/2017 HI1007 4970.2

14/09/2017 11:30 HI1017 16 4 20

14/09/2017 13:50 HI1007 7 12 19

14/09/2017 18:30 HI1007 6 14 20

15/09/2017 HI1007 3100.8

16/09/2017 18:20 HI1017 4292.2 17 1 18

TOTAL 27061.4 83 63 37 183



Repatriacion de los dominicanos desde Proviciales y libras de raciones alimenticias llevadas. 

Fecha Hora No. de Vuelo Racion alim. Llevada Adultos 
Niño

s

Dominicanos 

nacionalizados y 

extranjeros TOTALES

12/09/2017

21:1

0 FAD3501 4172.3 10 3 13

14/09/2017 FAD3501 4202.4

19/09/2017

15:2

5 HI1007 21 4 25

0

0

0

0

0

TOTAL 8374.7 31 7 0 38

TOTALES RACIONES 426 136 261

TOTAL 113573 823



Isla de San 
Martín
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Durante los vuelos realizados a la Isla de San Martín,

fueron llevadas raciones alimentarias, las que fueron

recibidas y entregadas a la Comunidad Dominicana por

la Asociación Corazones Unidos, tanto en la parte

francesa como en la parte holandesa de la isla. Cabe

destacar, toda la asistencia recibida por las Autoridades

de la Isla a nuestra llegada al Aeropuerto, ya que se

encontraba totalmente militarizada, lo que nos permitió

agilizar el proceso de verificación de identidad de las

personas que iban a ser trasladadas, así como los Sres.

Antero de Jesús Santos Paulino y Junior Luciano

quienes colaboraron en todo el proceso de organización y

contacto con la comunidad.



Isla de San Martín



Tórtola, Jost Van Dyke y Virgen 
Gorda, Cuba, Dominica, 
Martinica, Guadalupe.
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De las Islas que también fueron azotadas por el Huracán

Irma y a las que se les brindó asistencia están Tórtola, Jost

Van Dyke y Virgen Gorda, posesiones inglesas bajo la

jurisdicción de nuestro Consulado en San Martín, donde

contamos con una diáspora de alrededor de 5,000

dominicanos, que se dedican a las labores de construcción,

turísticas y comercio, los que se vieron afectados en su

gran mayoría perdiendo sus casas. Los vuelos a Tórtola

fueron iniciados el martes 12 de septiembre, a través de la

Aerolínea Sky High, trasladándose 13 dominicanos en el

primer vuelo No. HI1017.



Tórtola, Jost Van Dyke y 
Virgen Gorda, Cuba, 
Dominica, Martinica, 

Guadalupe.



Tórtola, Jost Van Dyke y 
Virgen Gorda, Cuba, 
Dominica, Martinica, 

Guadalupe.



Además de las ayudas que fueron suministradas y enviadas a través de Líneas Aéreas Comerciales,

fueron también proporcionadas a través de las Embarcaciones de la Armada Dominicana a las Islas

de Cuba, Guadalupe, Dominica y Martinica con aproximadamente 22.1 toneladas de ayuda

humanitaria. La Embarcación GC -109 ORION fue enviada a Providenciales, la GC-107 CANOPUS fue

enviada a Dominica y la PA-301 a Cuba.



Tórtola, Jost Van Dyke y 
Virgen Gorda, Cuba, 
Dominica, Martinica, 

Guadalupe.



Tórtola, Jost Van Dyke y 
Virgen Gorda, Cuba, 
Dominica, Martinica, 

Guadalupe.



En fecha 25 de septiembre, fueron trasladados al país bajo la

coordinación de la Organización Panamericana de la

Salud (OMS/OPS) y las autoridades de salud dominicanas a

través del Servicio Nacional de Salud (SNS), como asistencia

humanitaria tras las devastación de Dominica provocada por

los efectos del huracán María, 17 ciudadanos de Dominica, los

cuales fueron recibidos en la Base Aérea de San Isidro y

posteriormente trasladados en los hospitales Darío Contreras,

Hugo Mendoza, Vinicio Calventi y Ney Arias Lora, donde los

recibieron los directores de dichos hospitales y su personal

médico. Lamentablemente, uno de estos pacientes falleció.

Luego de su recuperación, se coordino el retorno de estos

ciudadanos dominiqueses lo que fue realizado desde la Base

Aérea, así como el traslado de la persona fallecida que fue

realizado por la Funeraria Blandino.



Tórtola, Jost Van Dyke y 
Virgen Gorda, Cuba, 
Dominica, Martinica, 

Guadalupe.



Tórtola, Jost Van Dyke y 
Virgen Gorda, Cuba, 
Dominica, Martinica, 

Guadalupe.
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San Martin

• En lo relacionado al Consulado de San Martín, donde contamos con nuestra

Cónsul General la Sra. Ramona Aurora Martí Maceo, ante esta situación,

fue muy notoria la falta de coordinación y trabajo con la comunidad ya que,

la queja por parte de los dominicanos en la isla concerniente al consulado

fue general. Cabe destacar, que esa Misión cuenta con un personal de 13

personas de las cuales sólo 3 asisten incluyendo a la Cónsul, lo que hace

imposible un trabajo eficiente en nuestra Misión a favor de nuestra diáspora,

la cual asciende a 18,000 en ambas partes de la isla.

• Es nuestra recomendación que sean creados mecanismos de control que 

permitan verificar la asistencia del personal consular en las Misiones, 

evitando así que el trabajo de la Misión se vea afectado por la falta de 

personal.



Puerto Rico
• En lo relacionado al Consulado de Puerto Rico, donde contamos con nuestro

Cónsul General Franklin Grullón, debemos reconocer la activa participación del

Sr. Grullón en todo lo que fueron los operativos en las islas que tiene jurisdicción.

• Gracias al efectivo equipo de trabajo que lo respalda, fue desplegado un amplio

operativo de ayuda, tanto de entrega de alimentos como del traslado de

dominicanos desde las islas de Tórtola, Providenciales y Virgen Gorda y en torno

a los últimos operativos que aun está realizando en la Isla de Puerto Rico, ya que

es bien sabido, la devastación que hubo, por lo que nos encontramos aún

solicitando algunas ayudas.

• Es nuestra recomendación a raíz de estos incidentes, que sean aperturados

consulados móviles en esas islas con un personal capacitado, que permita suplir

las necesidades de los servicios que son requeridos por nuestros dominicanos

residentes en las mismas, la cual asciende a 225,000.



Guadalupe
• En lo relacionado al Consulado de Guadalupe, donde contamos con nuestra Cónsul

General Andrea Medina, destacamos el inmenso trabajo y el apoyo brindado por nuestra

Cónsul en los operativos, ya que al tener la jurisdicción de la parte francesa de San

Martín nos ayudó con las autoridades para la parte logística en la parte francesa de San

Martín, así como, la logística y la asistencia en Martinica y Dominica, donde sufrieron gran

devastación tras el paso de los fenómenos atmosféricos, desplegando un amplio

operativo que permitió que de manera organizada, rápida y efectiva se le brindara la

asistencia y se entregara la ayuda enviada por parte de nuestro gobierno dominicano.

• Cabe destacar, que la población dominicana en esas islas es de 12,000 en Guadalupe,

6,000 en Martinica y 3,500 en Dominica, lo que amerita constantes traslados de la Cónsul

Andrea Medina, ya que sólo cuenta con una (1) persona nombrada, teniendo que cubrir

un personal administrativo para poder brindar toda la asistencia que requiere nuestra

diáspora en esas islas, por lo que recomendamos;

• Que sea nombrado más personal.

• Así como ponderar el aumento de la dotación de esa Misión que es de US$7,045.00, lo

que no se corresponde con el trabajo que debe realizar en las islas de su jurisdicción.



NOMBRE CANTIDAD

SAN MARTIN 18,000

TORTOLA Y VIRGEN GORDA 5,000

DOMINICA 3,500

GUADALUPE 12,000

GUYANA FRANCESA 9,500

BARBADOS 2,000

TURCAS Y CAICOS 4,000

ANTIGUA 4,000

MARTINICA 6,000

PUERTO RICO 225,000

TOTAL 289,000





Gracias!
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